TURISMA PAKALPOJUMU SNIEGSANAS LIGUMS NR.

Riga, 201 .gada .

SIA “DISCOVERY?”, registracijas numurs 40003902571, juridiska adrese Ozolciema icla 18 —
156, Riga, LV — 1058, registracijas numurs tirisma agentu un tiirisma operatoru datubaze T-2019-
82, e-pasta adrese sazinai info@discoverytours.lv , tas valdes priek§sédétajas Ingas Bleijas persona,
kura darbojas saskana ar sabiedribas statiitiem, turpmak teksta saukts ,,Agentiira”, no vienas puses,

un
Fiziska persona : personas kods
. dzivesvietas adrese
, e-pasta
adrese sazinai ,

un kopa ar minéto personu celojosas fiziskas personas, kuru interesés tiek pirkts tarisma
pakalpojums,

Nr. p.k. Vards, Uzvards Personas kods/ DzimSanas datums

turpmak teksta saukts ,, Tiirists”, no otras puses,
turpmak $1 liguma teksta ,,Agentiira” un ,, Turists” saukti ari ka ,,Puses” vai katrs atseviski ,,Puse”,

nemot véra Agentiiras pirms kompleksa tirisma pakalpojuma liguma sniegto informaciju par
piedavata tirisma pakalpojumu kopumu un Tarisma likuma un Ministru kabineta 2018. gada
26. junija noteikumos Nr. 380 “Noteikumi par kompleksa un saistita tOrisma pakalpojuma
sagatavoSanas un sniegSanas kartibu un kompleksu un saistitu tiirisma pakalpojumu sniedz&ju un
celotaju tiesibam un pienakumiem” minétajam tiesibam, kas attiecas uz kompleksiem tiirisma
pakalpojumiem, un Turista izvéléta konkréta tarisma pakalpojuma galvenajam ipasibam,

noslédz So Turisma pakalpojumu sniegSanas ligumu, turpmak teksta saukts ,,Ligums” un vienojas
par sekojoso:

1. LIGUMA PRIEKSMETS

1.1. Agentara sagatavo un pardod un Turists pérk kompleksu tarisma pakalpojumu, kas tiek
sniegts atbilstosi pakalpojumu programmai /[celojuma nosaukums] un Kuras apraksts pievienots
Liguma 1.pielikuma.

1.2.Galvenas tiirisma pakalpojunma tpasibas:

1.2.1. celojuma galamérkis — [vieta, valsts];

1.2.2. celojuma marsruts — [vieta, valsts - vieta, valsts];

1.2.3. pakalpojuma snieg8anas laiks — [dd.mm.gggg. — dd.mm.gggg];
1.2.4. izbrauksSanas laiks - [dd.mm.gggg., plkst. laiks, vieta];

1.2.5. atgries$anas laiks - [dd.mm.gggg., plkst. laiks, vieta];

1.2.6. transtportlidzekla veids un &rtibas — [transportlidzeklis, ertibu klase];
1.2.7. uztur€Sanas vietas:

1.2.7.1. [vieta, valsts, dd.mm.ggggg. - vieta, valsts, dd.mm.ggggg.];
1.2.7.2. [vieta, valsts, dd.mm.ggggg. - vieta, valsts, dd.mm.ggggg.]
1.2.7.3.

1.2.8. Turisma mitnes:
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1.2.8.1. [vieta, valsts, ertibu raksturojums];

1.2.8.2. [vieta, valsts, ertibu raksturojums];

1.2.8.3.

1.2.9. Paredzetas &dienreizes, kas ieklautas pakalpojuma cena: /noradit/;

1.2.10. Cena ieklautas ekskursijas un citi pasakumi — /noradit];

1.2.11. CeloSanai nepiecieSamie dokumenti — [noradit pase, viza, citas prasibas saistiba ar
ieceloSanu attiecigaja valsti un izceloSanu no tas,

1.2.12. Mediciniskas formalitates, kas saistitas ar celojumu un uzturéSanos attiecigaja valstt —
[noradit].

1.3.  Izmainas pakalpojumu programma iesp&jamas tikai gadijuma, ja Puses par to atseviski
rakstiski ir vienojusas.

1.4.  Papildus Taristam var tikt nodro$inati apdro$inasanas pakalpojumi saskana ar Liguma
5.1.punktu.

2. PAKALPOJUMU CENA, CITI MAKSAJUMI UN NOREKINU KARTIBA

2.1. Liguma 1.1. un 1.2.punkta minéta pakalpojuma cena vienai perosnai ir EUR [summa
(summa vardiem)], neskaitot pievienotas vertibas nodokli. Ja pakalpojums tiek aplikts ar
pievienotas vertibas nodokli, tas maksajams atbilstosi Latvijas Republika spéka esosajai likmei.

2.2.  Pakalpojumu cenai tick piem&rotas $adas atlaides:

2.2.1. Ja persona nav sasniegusi [cipars vai skaitlis] gadu vecumu — [cipars vai skaitlis %
(procenti vardiem)];

2.2.2. Japersona ir vecaka par [skaitlis] gadu vecumu — [cipars vai skaitlis % (procenti vardiem)];
2.2.3. Jacelo vairak par [cipars vai skaitlis] personam - [cipars vai skaitlis % (procenti vardiem)].

2.3.  Nemot véra pasitita pakalpojuma apméru, kopéja pakalpojuma cena ir EUR [summa
(summa vardiem)], neskaitot pievienotas vertibas nodokli.

2.4.  Pakalpojuma cena ir ieklauts [papildus izmaksas, specifiski pakalpojumi]. Pakalpojuma
cena nav ieklauts [papildus izmaksas, specifiski pakalpojumi]. Par izmaksam, kas nav ieklautas
pakalpojuma cena, Turists norékinas patstavigi.

2.5.  Turists samaksa Liguma 2.3.punkta noradito pakalpojuma cenu $ada kartiba:

2.5.1. Liguma noslégsanas diena — ne mazak ka [cipars vai skaitlis % (procenti vardiem)] no
Liguma 2.3.punkta noraditas summas;

2.5.2. Lidz [dd.mm.gggg.] - ne mazak ka [cipars vai skaitlis % (procenti vardiem)] no Liguma
2.3.punkta noraditas summas;

2.5.3. Lidz [dd.mm.gggg.] — visu Liguma 2.3.punkta noradito summu.

2.6.  Par samaksas datumu tiek uzskatita diena, kad maksajums ir ieskaitits Agentiiras norékinu
konta banka vai ir veikta iemaksa skaidra nauda Agentiras kase.

2.7.  Pakalpojuma cena netiek mainita un ir apmaksajama pilna apmeéra ar1 gadijumos, ja kada
no Liguma noraditajam personam, kuras interesé€s ir noslégts Ligums, atsakas no pakalpojuma
programmas izmantoSanas.

2.8.  Turists ir tiesigs ne v€lak ka [skaitlis (vardiem)] dienas pirms celojuma pazinot par
pakalpojuma vai ta dalas paradresaciju citai personai. Maksa par pakalpojuma paradresaciju tiek
noteikta [skaitlis] EUR apmeéra/ netiek aprékinata. Turists un persona, kurai paradreséts
pakalpojums, ir solidari atbildigi par papildizdevumu samaksu, kas saistiti ar paradresaciju.

2.9. Pakalpojumu cena var sadardzinaties gadijuma, ja mainas izmaksas, kas saistitas ar
transportlidzekla izmantoSanu (piemeram, degvielas cena), mainas nodokli, nodevas vai Iidzigi
maksajumi, ko iekas€ par noteiktiem pakalpojumiem (pieméram, lidostas nodevas, ostas nodevas
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un citi nodokli un nodevas), valiitas kurss, kas noteikts attiecigajam pakalpojumam. Par
pakalpojumu cenas starpibu, noradot izmaksu pieauguma aprékinu, Agentiira rakstiski informe
Taristu ne velak ka 20 (divdesmit) dienas pirms celojuma, iznemot Liguma 3.7.punkta noradito
gadijumu. Ja Turists nepiekrit pakalpojumu cenas izmainam, Ligums tiek izbeigts un Tirista
samaksata pakalpojuma cena atmaksata.

2.10. Gadijuma, ja Tirists kave jebkuru Liguma noteikto samaksas terminu vai maksajumu veic
nepilna apmera, tad Turists maksa Agenttirai nokavéjuma naudu 0,2% (piektdala procenta) apméera
no nesamaksatas summas par katru kavéjuma dienu.

3. AGENTURAS APLIECINAJUMI, TIESIBAS UN PIENAKUMI

3.1.  Agentira apliecina, ka ta ir Latvijas Republikas tiesibu aktos noteiktaja kartiba registr&jies
komersants, kurs ir tiesigs Latvija sniegt tirisma operatora pakalpojumus. Agentiira nodroSina, ka
tai tirisma operatora statuss ir speka visa Liguma darbibas laika.

3.2. Agentura sniedz tiirisma operatora pakalpojumus saskana ar 1998.gada 17.septembra
likumu ,Tarisma likums”, Ministru kabineta 2018.gada 26.junija noteikumiem Nr. 380
“Noteikumi par kompleksa un saistita ttrisma pakalpojuma sagatavoSanas un sniegSanas kartibu un
kompleksu un saistitu tiirisma pakalpojumu sniedz&ju un celotaju tiesibam un pienakumiem” un
citiem Latvijas Republikas tiesibu aktiem. Plasaku informaciju Agentiira nodroSina sava majaslapa
interneta http://www.discoverytours.lv.

3.3.  Agentiira nodroSina Turistu ar informaciju par pasu un vizu rezimu valstis, ar kuram ir
saistita pakalpojuma sniegSana, vizu, ja tadas nepiecieSamas, sanemsanas laiku, mediciniskam
formalitatém, kas saistitas ar braucienu un uzturéSanos attiecigaja valsti, un pe&c Turista
pieprasijuma nosuta $adu informaciju uz Turista $aja Liguma noradito e-pasta adresi.

3.4.  Agentura savas kompetences ietvaros sniedz Taristam arT citu papildus informaciju par
celojumu, nosttot to uz Turista $aja Liguma noradito e-pasta adresi.

3.5.  Agentira pirms izbraukSanas izsniedz Turistam celojuma dokumentus (transporta biletes,
apdrosinasanas polisi, ja Turists ir noslédzis attiecigu apdrosinasanas ligumu).

3.6.  Ja Agentiira pirms pakalpojumu snieg$anas ir spiesta ievérojami mainit kadu butisku liguma
noteikumu, ari cenu un/vai celojuma programmu, Agentiiras pienakums ir nekavéjoties pazinot
Taristam par celojuma atcelSanu vai celojuma cenas paaugstinajumu. Gadijuma ja celojuma jabut
noteiktam dalibnieku skaitam un tas nav pieteikts, péc Tirista izvéles vinam tiek piedavata jauna
cena pasititam celojumam, cits celojums vai tiek atmaksata iemaksata naudas summa.

3.7.  Gadijuma, ja Turistu atsauc pasttito celojumu, Agentirai ir tiesibas ieturét iemaksato
avansu un citus ar celojuma organizé€Sanu saistitos izdevumus, kas izdariti Iidz pasttijuma
atsaukSanas bridim saskana ar §aja Liguma noteiktiem celojuma anulacijas noteikumiem.

3.8.  Ja Agentirai pirms celojuma kliist zinams, ka atseviski pakalpojumi arvalstis netiek sniegti
vai neatbilst celojuma programmai, Agentlirai ir tiesibas mainit attiecigo pakalpojumu pret
lidzvertigu. Pakalpojums ir lidzveértigs, ja tas atbilst standartam, kads paredz€ts celojuma
programma un biitiski negroza celojuma mérki un nolukus.

3.9.  Ja, izpildot ligumu, Agentiira nenodro$ina kadu no Liguma min&tajiem pakalpojumiem vai
nespéj to sniegt, Agentiiras pienakums ir piedavat Ttristam piemérotu alternativu pakalpojumu,
nepieprasot no Tirista papildu samaksu, un kompensét Turistam cenas starpibu, ja sniegta
pakalpojuma cena ir zemaka par aizvietota pakalpojuma cenu vai ari atlidzinat Taristam par
neizmantotajiem pakalpojumiem.

4. TURISTA APLIECINAJUMI, TIESIBAS UN PIENAKUMI
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4.1.  Turists var izmantot visas Turisma likuma un Ministru kabineta 2018. gada 26. jiinija
noteikumos Nr. 380 “Noteikumi par kompleksa un saistita tirisma pakalpojuma sagatavoSanas un
sniegSanas kartibu un kompleksu un saistitu tirisma pakalpojumu sniedz&ju un celotaju tiesibam
un pienakumiem” mingtas tiesibas, kas attiecas uz kompleksiem tiirisma pakalpojumiem. Plasaka
informacija par Tarisma likuma un Ministru kabineta 2018. gada 26. jiinija noteikumos Nr. 380
“Noteikumi par kompleksa un saistita tirisma pakalpojuma sagatavoSanas un sniegSanas kartibu un
kompleksu un saistitu tirisma pakalpojumu sniedz&u un celotaju tiesibam un pienakumiem”
paredz&tajam pamattiesibam http://www.discoverytours.lv.

4.2.  Noslédzot So Ligumu, Tirists apliecina, ka ir iepazistinats un atzist par pietickamu [émuma
pienemsanai par pakalpojuma izvéli Agentiiras sniegto informaciju par pasu un vizu reZimu valstis,
ar kuram ir saistita pakalpojuma sniegSana, vizu, ja tadas nepiecieSamas, sanemsanas laiku,
medicmiskam formalitatém, kas saistitas ar braucienu un uzturéSanos attiecigaja valsti.

4.3.  Turists apliecina, ka ir tiesigs uznemties saistibas visu personu varda, kuras vins ir noradijis
ka personas, kuru intereseés vinS pérk celojumu, un apnemas nodro$inat, ka Pakalpojumu
sanemsSanas laika min&tas personas ievero $1 Liguma noteikumus.

4.4.  Tarista pienakums ir savlaicigi iesniegt Agentiirai visus nepiecieSamos dokumentus vizas
un citu formalitaSu nokartoSanai.

45.  Turists ir tiesigs pieprasit papildus informaciju par celojumu, nostitot pieprasijumu uz
Agentiiras e-pasta adresi info@discoverytours.lv.

4.6.  Turists veic norékinus ar Agentliru Liguma atrunataja kartiba un apméros, taja skaita,
maksajumu kavéjuma gadijuma maksa Liguma noraditos nokav&juma procentus.

4.7.  Turists sedz pats savus celoSanas izdevumus, kuri neietilpst tirisma pakalpojuma cena.
4.8.  Turistam ir pienakums ierasties celojumu apraksta noraditajas vietas un laikos, ka arT ieverot

transporta lidzeklu, viesnicu un citu pakalpojumu izmantoSanas noteikumus, pildit celojuma
vaditaja pamatotas prasibas visa pakalpojuma sniegSanas perioda, ka art gadijumos, kad organizets
grupas brauciens, atgriezties no celojuma kopa ar grupu.

4.9.  Turistam ir pienakums ieverot celojuma apraksta ieklauto valstu normativos aktus, valstu
parazas, tradicijas, vispargjos sabiedriskas kartibas noteikumus, nacionalo un arzemju robezsardzes
un muitas kontroles prasibas, starptautiskos pasazieru parvadajumu noteikumus, bagazas
parvadasanas kartibu.

4.10. Turistam ir pienakums veikt veselibas un citu obligato apdroSinasanu ar Agentiiras
starpniecibu vai patstavigi, ka ar1 veikt nepiecieSsamo vakcinéSanu. Informaciju par epidemiologisko
situaciju jebkura pasaules valsti, ieceloSanai obligatam un rekomendg&josam vakcinacijam Turists
uzzina Sabiedribas veselibas agenttiras Vakcinacijas dienesta vai ta interneta majas lapa www.vd.lv.

4.11. Tdrists pats atbild par savam personigajam mantam un dokumentiem. Atbilstosi dazadu
valstu robezSkérsoSanas noteikumiem pasei jabiit derigai vismaz 6 méneSus pe&c atgrieSanas no
celojuma. Par citiem celojumam nepiecieSamiem dokumentiem Agentlira apnemas savlaicigi
informét Taristu.

4.12. Ja Turistam nav pienemamas Celojuma cenas izmainas vai ar ja celojuma programma un
pakalpojumi ir butiski mainiti un to vieta Agentiira nevar piedavat lidzvértigu pakalpojumu, Tarists
ir tiesigs atteikties no celojuma, sanemot atpakal visas iemaksas, vai arl pieprasit [idzvertigu
celojumu no Agentiiras programmas, ja Agentiira tadu var piedavat.

4.13. Gadijuma, ja brauciena laika netiek sniegts kads no kompleksa tiirisma pakalpojumu liguma
ieklautajiem ttrisma pakalpojumiem vai ja tas netiek sniegts pienacigi, Turists brz nepamatotas
kavésanas par to informé tiirisma operatoru. Konflikta neatrisinasanas gadijuma tiek sastadits akts,
kas kopa ar rakstisku pretenziju tiek iesniegts Agenturai péc atgrieSanas, kura to izskata ne vélak
ka 30 (trisdesmit) dienu laika. Stridi tiek risinati parrunu cela, bet to neatrisinaSanas gadijuma
Latvijas Republikas tiesibu aktos noteiktaja kartiba. Turists ir tiesigs ari izmantot procediiras
stdzibu izskatiSanai, stridu alternativas iz8kirSanas mehanismus un platformas stridu izSkirSanai
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tieSsaisté saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes 2013. gada 21. maija Regulu (ES)
Nr. 524/2013 par patérétaju stridu izskirSanu tie$saisté un ar ko groza Regulu (EK) Nr. 2006/2004
un Direktivu 2009/22/EK (Regula par patérétaju SIT).

4.14. Tarista pienakums ir atlidzinat Agentiirai materialos zaudéjumus, kas nodariti Tirista
vainas dél. Zaud&jumi tiek kompenseti uz vietas, bet ja tas nav iesp&jams, 10 (desmit) dienu laika
no attieciga rékina sanemsanas briza.

4.15. Atbilstosi likumam ,,Patérétaju tiesibu aizsardzibas likums™ Tirists ir tiesigs pieteikt
prasijumu pakalpojuma sniedz€jam par pakalpojuma neatbilstibu Iiguma noteikumiem divu gadu
laika no pakalpojuma sanemsanas dienas.

5. ATBILDIBA

5.1. Puses ir atbildigas par ar So Ligumu uznemto saistibu pienacigu un pilnigu izpildi un
atlidzina otrai Pusei saistibu neizpildes vai nepienacigas izpildes gadijuma nodaritos tieSos
zaud€jumus saskana ar Latvijas Republikas tiesibu aktiem.

5.2.  Agentira nav atbildiga un pakalpojuma cena netiek atmaksata, ka arT netiek segti nekadi
zaud&jumi $ados gadijumos:

5.2.1. ja Turists nav iesniedzis Agentlrai visus celojuma noforméSanai nepiecieSamos
dokumentus vai nav sniedzis tos noraditajos terminos;

5.2.2. ja Turistam tiek atteikta iebraukSana kada no valstim, un ta rezultata vin$ nevar doties
celojuma;

5.2.3. par varbiutgjiem transporta kav€jumiem celojuma laika (Parvadataja izsniegta bilete
Tiristam apliecina noslégto parvadajuma ligumu un ta noteikumus par pasazieru parvadajumiem,
atbilstosi Varsavas konvencijas noteikumiem ar grozijumiem, kas izdariti Haga 1955. gada
28.septembri);

5.2.4. ja Turista celojums tiek partraukts sakara ar likumparkapumiem no Tarista puses vai
imigracijas departamenta lémuma dél;

5.2.5. ja Turists patvaligi partrauc Celojumu vai atsakas no kadas ta dalas.

5.3.  Zaudgjumu atlidzinaSana neatbrivo vainigo Pusi no saistibu izpildes pienakuma un nav
uzskatama par zaud&jumu atlidzibu.

5.4.  Neviena no Pusém nav atbildiga par Liguma saistibu neizpildi vai nepienacigu izpildi, ja
tam par pamatu bijusi neparvaramas varas (force majeure) apstakli. Par neparvaramu varu tiks
uzskatiti apstakli, kurus Puses, Ligumu noslédzot, nevar€ja ne paredzet, ne ari ietekmét, piemeéram,
zemestrices, pludi, viesulvétras, karadarbiba, valsts normativo aktu izmainas attieciba uz
iebraukSanu un izbraukSanu, arvalstu parstavniecibu, robezsardzes, muitas, transporta dienestu un
drosibas institticiju darbibu, streiki un citas darbibas, kas trauc€ vai nelauj organiz€t vai istenot
celojumu pa paredzéto marSrutu, un kuru rasanos celojuma laika Agentiira nevaréja paredzet,
darbojoties péc vislabakas sirdsapzinas. Ja sakara ar neparvaramas varas apstakliem celojumu
nepiecieSams pagarinat, ar to saistitos papildus izdevumus Tiirists apmaksa pats.

6. SPEKA STASANAS. LIGUMA DARBIBAS TERMINS

6.1.  Ligums stajas speka ta noslégsanas diena, un ir speka lidz taja noteikto saistibu pienacigai
un pilnigai izpildei.

6.2.  Agentira ir tiesiga vienpusgji Ligumu izbeigt, rakstiski pazinojot Turistam par celojuma
atcelSanu, ja lidz [dd.mm.gggg.] nav nokomplektets celojumam nepiecieSamo dalibnicku skaits.
Saja gadijuma Agentiira ne vélak ka 3 (tris) darba dienu laika veic visas no Tarista sanemtas
pakalpojuma cenas atmaksu uz Tirista noradito bankas kontu.

6.3.  Turists ir tiesigs atteikties no pakalpojuma, rakstiski pazinojot par to Agentiirai ne vélak ka
[skaitlis (vardiem)] dienas pirms izbraukSanas dienas. Saja gadijuma no samaksatas summas tiek
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ietur€ti [cipars vai skaitlis % (procenti vardiem)]), un $is ieturéjums nedrikst parsniegt [Cipars vali
skaitlis % (procenti vardiem)] no Liguma 2.3.punkta noraditas summas.

6.4. Ja Turists atsakas no pakalpojuma pé€c tam, kad Iidz izbraukSanas dienai palikuSas mazak
par [skaitlis (vardiem)] dienam, Turista samaksatas summas netiek atmaksatas un tiek uzskatitas
par Turista samaksatu Iigumsodu par saistibu neizpildi.

6.5. Tuarists ir tiesigs atteikties no pakalpojuma, rakstiski pazinojot par to Agentiirai pirms
kompleksa turisma pakalpojuma sakuma, nemaksajot standarta Iiguma izbeigSanas maksu, ja
galamérka vieta vai ta tiesa tuvuma ir izveidojusies nenoveérSami un arkartas apstakli, kas biitiski
ietekm@ kompleksa tiirisma pakalpojuma sniegSanu vai kas biitiski ietekm@ pasazieru parvadasanu
uz galamérki. Par nenovérSamiem un arkartas apstakliem uzskatama situacija, kuru nevar ietekmét
un kuras sekas nav bijis iesp&jams novérst pat tad, ja butu veikti visi sapratigi iesp&jamie pasakumi.
Saja gadijuma Taristam ir tiesibas uz pilnigu visu to maksajumu atmaksu, kas veikti par
pakalpojumu, bet nav tiesibu sanemt papildu kompensaciju.

6.6.  Agentira ir tiesiga vienpusgji Ligumu izbeigt, rakstiski pazinojot Taristam, ja Tarists lidz
Liguma noraditajam terminam nav veicis pilnu pakalpojuma cenas samaksu.

6.7.  Ligums var tikt izbeigts jebkura laika, Pusém par to savstarpgji rakstiski vienojoties.

7. NODROSINAJUMS SAISTIBU NEIZPILDEI VAI NEPIENACIGAI I1ZPILDEI

7.1.  Agentirai ir nodro$inajums, ko gadijuma, ja ta savu likviditates problému dg€] nepilnigi
izpilda vai neizpilda savas saistibas, nodroSina AAS “BTA Baltic Insurance Company”
(kontaktinformacija: talr. (+371) 26121212, e-pasta adrese: info@bta.lv, adrese Sporta iela 11,
Riga, LV — 1013) un Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs. Ja Agentiira nespgj pilniba vai dal&ji
pildit savas saistibas un sniegt attiecigos pakalpojumus savu likviditates problému de&l, Turists var
sazinaties ar Patérétaju tiesibu aizsardzibas centru, kontaktinformacija: talr. (+371) 65452554, e-
pasta adrese: ptac@ptac.gov.lv, adrese Brivibas iela 55, Riga, LV — 1010.

7.2.  Eiropas Parlamenta un Padomes 2015. gada 25. novembra Direktiva (ES) 2015/2302 par
kompleksiem celojumiem un saistitiem celojumu pakalpojumiem, ar ko groza Regulu (EK)
Nr. 2006/2004 un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 2011/83/ES un atce] Padomes
Direktivu ~ 90/314/EEK, kas  transponéta  Latvijas  tiesibu  aktos,  https://eur-
lex.europa.eu/eli/dir/2015/2302/0j/?locale=LV.

8. FIZISKO PERSONU DATU APSTRADE

8.1.  Turists piekrit, ka vina un ar vinu kopa celojoSo personu personas dati tiek izmantoti ar
celojumu saistitas dokumentu noforméSanas procediiras un tiek uzglabati saskana ar Latvijas
Republika spéka esosam tiesibu normam. Informacija par Taristu tiks izmantota, lai Agenttra
nodro$inatu tirisma pakalpojuma sniegSanu (aviobileSu, pramju un citu bileSu noformé&Sanu,
viesnicu rezervaciju, celojuma apdrosinasanas noformésanu, iecelosanas vizu nofomesanu un citu
ar konkréto tiirisma pakalpojuma nodroSinasanu saistitu aktivitasu veik$anu), savukart Liguma
noradito kontaktpersonu dati sazinai arkartas gadijumos. Pirms Liguma noslégSanas ir sanemta visu
Tirista liguma noradito personu piekriSana personu datu ieklausanai Liguma un/vai apstradei un
uzglabaSanai Liguma izpildes noliikos. Dati izmantojami tikai Liguma izpildei un tikai minimala
apmera, kada tie ir nepiecieSami.

8.2.  Tdrists ir inform&ts, ka vina un ar vinu kopa celojoSo personu personas dati Liguma izpildei
var tikt nodoti treSajam personam, kas darbojas ka tiirisma operatori vai nodroSina atsevisku tlirisma
pakalpojuma sniegSanu (aviobileSu, pramju un citu bileSu noforméSanu, viesnicu rezervaciju,
celojuma apdrosinasanas noformesanu, iecelosanas vizu nofomé&sanu un citu ar konkréto tiirisma
pakalpojuma nodroSinaSanu saistitu aktivitasu veikSanu).

8.3.  Visos gadijumos, kad izmantojami fizisko personu dati, Agentlira apnemas tos apstradat un
izmantot tikai stingra saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) 2016/679 (2016.gada
27 .aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti
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un _ar ko atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula) un Latvijas Republikas
normativajiem aktiem, kas regul€ $adu datu apstradi.

8.4.  Taurista iesniegtie dati tiks uzglabati lidz terminam, kura péc Agentiiras sniegta pakalpojuma
izpildes personai ir tiesibas iesniegt pretenzijas. Turista iesniegtie dati var tikt uzglabati ilgak,
atbilstosi Latvijas Republikas tiesibu aktos noteiktajiem dokumentu glabasanas terminiem, ja dati
ir ietverti konkrétos dokumentos (piemé&ram, noslégtais ligums, izraksitie rékini, savstarp&ja
sarakste pretenziju gadijuma).

8.5. Ja Agentira vélas izmantot Tarista datus marketinga noliikos (piem&ram, regularu
piedavajumu izsatiSanai, informéSanai par Agentiiras aktivitatém) vai ilgstoSai uzglabasanai
Agenturas datu baze, Agentiirai ir jasanem atseviska Tirista piekriSana $adai datu apstradei.

0. CITI NOTEIKUMI
9.1. Ligumam un visiem stridiem saistiba ar to tiek pieme&roti Latvijas Republikas tiesibu akti.

9.2.  Visas domstarpibas Puses centisies atrsininat savstarp&ju sarunu cela. Gadijuma, ja
vieno$anos nav iesp&jams panakt, strids tiks izskatits Latvijas Republika attiecigas piekritibas tiesa
vispargja civilprocesuala kartiba.

9.3.  Liguma pielikumi ir neatnemamas Liguma sastavdalas.

9.4.  Jebkuri §1 liguma grozijumi vai papildinajumi stajas speka tikai tad, ja tie ir noforméti
rakstveida un ja tos ir parakstijuSas Puses vai to pilnvarotie parstaviji.

9.5.  Jakads no Liguma noteikumiem zaude speku, tas neietekme citu Liguma noteikumu speka
esamibu un Ligums kopuma ir speka.

9.6.  Turista kontaktpersona, ar kuru Agentira celojuma laika sazinas arkartas gadijumos
(noradama péc izvéles): [Vards, Uzvards, talr. numurs, e-pasta adrese].

9.7.  [Ja bez vecakiem vai citas pilnvarotas personas celo nepilngadigais, tieSai sazinai ar
nepilngadigo/ personu, kas atbildiga par nepilmgadigo vina uzturésands vietd, - izmantojams Sads
talr. numurs, e-pasta adrese].

9.8.  Ligums ir sastadits 2 (divos) eksemplaros latvieSu valoda uz 7 (septinam) lapam ar 1
pielikumu uz 3 (tris) lapam, kopa uz 10 (desmit) lapam. Abiem liguma eksemplariem ir vienads
juridiskais speks.

Agentiiras varda: Tuarista varda:

Inga Bleija, [Vards, Uzvards]
Valdes priekssédétaja
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